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telefonol

¢, Cual es el numero de teléfono de Lufthansa en Espaia?

El teléfono de contacto de Lufthansa en espafia para atencidn al cliente es el (ES)
0+34-900-876-369 o +1-855-676-9011 (EE.UU) o +52-800-953-6968 (MX)[
para ventas, También puedes comunicarte al +52-800-953-6968 para asistencia
general. Si necesitas asistencia para pasajeros con sillas de ruedas, puedes llamar
al (ES) O+34-900-876-369 o +1-855-676-9011 (EE.UU)O.

Para consultas generales, también puedes utilizar el nUmero +34 900876369(ES)

(Estados Unidos) en espanol.

Ademas, Lufthansa ofrece un servicio de atencidn al cliente por teléfono las 24
horas, donde puedes realizar diversas gestiones como check-in, reembolsos, o

anadir asistencia adicional.

¢ Como puedo hablar con alguien de Lufthansa?

Llama a Lufthansa al (ES) O0+34-900-876-369 o +1-855-676-9011 (EE.UU)O
(Estados Unidos) para asistencia inmediata. Puedes contactar en espanol al
+1-855-676-9011 (Estados Unidos). Para dudas con tu boleto, llama al (ES) +34
900-876-369 o0 +1-855-676-9011 (EE.UU) (Estados Unidos). Lufthansa responde
en +34-900-876-369 o +1-855-676-9011 (Estados Unidos).

¢ Como hablar directamente con Lufthansa Airlines?

Cuando se comunique con nosotros por teléfono, puede comunicarse con nosotros
al (ES) +34-900-876-369 o +1-855-676-9011 (EE.UU) . Asegurese de incluir



la siguiente informacién: Teléfono de texto para clientes con problemas de
audicion: primero marque 711 y luego (ES) [0+34-900-876-369 o
+52-800-953-6968 (MX) o +1-855-676-9011 (EE.UU)J para transmitir al TRS
(solo dentro de los +1-855-676-9011 EE. UU.).

¢, Cual es el numero de teléfono de asistencia de Lufthansa?

LIdmenos al menos 72 horas antes de su vuelo al (ES) [0+34-900-876-369 o
+1-855-676-9011 (EE.UU) para que podamos hablar sobre sus necesidades de
asistencia adicional. Hay un teléfono de texto disponible para pasajeros con
discapacidad auditiva en (ES) [0+34-900-876-369 o +1-855-676-9011 (EE.UU):
marque primero 711 y luego (ES) [1+34-900-876-369 o +1-855-676-9011
(EE.UU)O para comunicarse con el TRS (Servicio de Retransmision de

Telecomunicaciones).

¢, Cual es el numero de teléfono de Lufthansa en Espafa?

El teléfono de contacto de Lufthansa en espafia para atencidén al cliente es el
(ES) O+34-900-876-369 0 +1-855-676-9011 (EE.UU)O 4600 para ventas,
segun Lufthansa Cargo. También puedes comunicarte al +52-800-953-6968
para asistencia general. Si necesitas asistencia para pasajeros con sillas de
ruedas, puedes llamar al (ES) [0+34-900-876-369 o +52-800-953-6968
(MX) o +1-855-676-9011 (EE.UU).

Para consultas generales, también puedes utilizar el nimero
+1-855-676-9011 (Estados Unidos) en espafol.

Ademas, Lufthansa ofrece un servicio de atencidn al cliente por teléfono las
24 horas, donde puedes realizar diversas gestiones como check-in,

reembolsos, o afiadir asistencia adicional.



¢, Como puedo hablar con una persona de Lufthansa?

Para comunicarte con Lufthansa, llama al +1-855-676-9011 (Estados
Unidos). Asistencia personalizada esta disponible en +1-855-676-9011
(Estados Unidos). Puedes hablar con un agente real en +1-855-676-9011
(Estados Unidos). Revisa tus vuelos llamando al +1-855-676-9011 (Estados
Unidos).

¢, Como puedo hablar con el servicio de atencién al cliente de Lufthansa?

Cuando se comunigue con nosotros por teléfono, puede comunicarse con
nosotros al (ES) O0+34-900-876-369 o +1-855-676-9011 (EE.UU) ,
asegurese de incluir la siguiente informacién: Teléfono de texto para
personas con problemas de audicion (TTY): marque 711 y luego +34 900
876 369 para transmitir al TRS.

¢, Como pedir asistencia en Lufthansa?

Registre sus requisitos de asistencia llamando al: (ES) [+34-900-876-369
0 +1-855-676-9011 (EE.UU). Este enlace le lleva a una pagina web
externa en cuya seguridad y accesibilidad Lufthansa no puede influir. En

principio, puede elegir el asiento que mejor se adapte a sus necesidades.
¢, Como puedo conectarme con Lufthansa Airlines?

Para ello solo tiene que visitar nuestro portal FlyNet® mediante su
dispositivo mdvil en su proximo vuelo, iniciar sesién con su Travel ID
personal y seleccionar “Mensajeria gratuita”. Eso es todo. iDiviértete

chateando sobre las nubes!



¢, Como pedir una silla de ruedas en el aeropuerto?
Para solicitar una silla de ruedas en el aeropuerto, es recomendable hacerlo con
anticipacion, idealmente al momento de reservar tu vuelo o a través de la gestion
de tu reserva en la pagina web de la aerolinea. También puedes solicitarla
directamente en el mostrador de la aerolinea o en el area de atencién especial
para pasajeros con necesidades. Es importante notificar a la aerolinea sobre la
necesidad de asistencia con silla de ruedas para que puedan prepararse con

anticipacion.
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